§ 1 PRZEDMIOT REGULAMINU

. Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady, zakres 1 warunki
uczestnictwa w zaj¢ciach jezyka angielskiego prowadzonych przez szkote Safari Kid.
Regulamin jest integralng czg$¢ Umowy jaka Safari Kid podpisuje z kazdym
Rodzicem/Opiekunem Prawnym Dziecka.
§ 2 ORGANIZACJA KURSOW ORAZ PRAWA i OBOWIAZKI SZKOLY
Szkota prowadzi nauczanie w formie kurséw jezykowych dla dzieci, mlodziezy w
formie grup zorganizowanych oraz zaje¢¢ indywidualnych. Grupy tworzone sg ze
wzgledu na wiek 1 poziom zaawansowania.
. Kurs obejmuje zajecia odbywajace si¢ w dwoch cyklach semestralnych (wrzesien —
luty i luty — czerwiec), raz lub dwa razy w tygodniu w wymiarze czasu
przewidzianym w aktualnej ofercie Szkoty. Zajgcia w Szkole odbywaja si¢ od
poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem ferii szkolnych, przerw $wigtecznych oraz dni
ustawowo wolnych.
. Ewentualna zmiana terminu zaj¢¢ ustalana jest z grupg 1 wymaga zgody wszystkich
uczestnikow kursu.
Szkota monitoruje obecnos¢ Uczniéw biorgcych udzial w zajeciach grupowych oraz
indywidualnych poprzez prowadzenie dziennika elektronicznego.
. Wszyscy Uczniowie podczas zaje¢ zobowigzani sg do przestrzegania spotecznie
przyjetych norm zachowania, nie zaktocania pracy Lektora oraz innych uczestnikéw
kursu.
§ 3 REKRUTACJA
. Rekrutacja Uczniéw do grup nastepuje na podstawie wywiadu z rodzicami, lub testu
poziomujacego.
. Zapisow mozna dokonywac¢ przez caty rok. Osoby zapisujace si¢ po rozpoczeciu

zajec trafiajg do grup, w ktorych sa jeszcze wolne miejsca.



. Zapisanie si¢ do Szkoty Safari Kid odbywa si¢ poprzez wypehienie formularza
zapisu, jest to rdwnoznaczne z udostepnieniem swoich danych osobowych na
potrzeby kontaktu z Uczniem (numer telefonu, adres oraz adres e-mail).

. Umowa ma formg¢ pisemng. Za pisemng forme¢ uwaza si¢ rowniez wiadomos¢
elektroniczng (podpisany skan umowy).

. Zapis na kurs nast¢puje poprzez optacenie kosztu kursu, po wczesniejszym

uzgodnieniu harmonogramu 1 warunkow z administracjg szkoty.

§ 4 OPLATY ZA KURS
Cena kursu dostepna jest w aktualnym cenniku na dany rok szkolny dostgpnym w
placéwce Safari Kid lub na stronie internetowej www.safarikid.pl .
Optate za kurs grupowy/indywidualny uiszcza si¢ przelewem internetowym na konto
Ewy Glowickiej o numerze 42 2490 0005 0000 4530 6364 849 (Alior). W tytule
przelewu nalezy podac imi¢ i nazwisko uczestnika oraz grupe.
Osoby dotaczajace do grupy w trakcie trwania kursu wnoszg optate jedynie za zajecia
odbywajace si¢ od momentu ich dotaczenia do grupy. Uczniowie nie ponosza zadnych
optat za zajecia, ktore odbyly si¢ przed ich dotaczeniem do grupy.
. Nieobecnos¢ na zajg¢ciach nie stanowi podstawy do zmniejszenia optat za kurs.
Cena kursu nie obejmuje optaty za podreczniki, ktore Uczen obowigzany jest zakupic,
jesli kurs na ktoéry uczeszcza tego wymaga.

§ 5 LEKTORZY

. Zajgcia na kursach prowadza starannie dobrani Lektorzy, majacy odpowiednie
kwalifikacje jezykowe.
Szkota ma prawo do zmiany Lektora w trakcie trwania roku szkolnego z przyczyn
techniczno-organizacyjnych lub innych powodow niezaleznych od szkoty.
. W przypadku choroby Lektora, Szkota ma obowigzek wyznaczenia zastepstwa badz,

odpracowania zaje¢ w dogodnym dla Uczniéw terminie.



. Zajecia dydaktyczne podlegaja regularnym obserwacjom oraz stalemu nadzorowi
dydaktycznemu prowadzonemu przez Metodyka.

Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo stuchacza niepetnoletniego w
drodze do szkoty oraz w trakcie jego powrotu do domu, w czasie oczekiwania dziecka
na zajecia badz na odbierajacego z zajg¢ opiekuna, jak rowniez w przypadku, kiedy
nie dotarl on na zajecia bez wiedzy rodzicow/opiekunow.

. Kazdy Uczen ma prawo zglasza¢ wszelkie wnioski lub zastrzezenia co do pracy
Szkoty i/lub zatrudnionego lektora, a dyrekcja Szkoty ma obowigzek je rozpatrzy¢.

. Wszelkie uwagi/reklamacje co do $wiadczonych ustug mozna zglasza¢ za pomoca

wiadomosci e-mail na adres: kontakt.safarikid@gmail.com 1, a takze bezposrednio do

pracownikow szkoty jezykowej telefonicznie, pisemnie lub osobiscie.

Szkota w terminie 14 dni od dnia zgloszenia reklamacji przez Ucznia przedstawi
swoje stanowisko do przedstawionego w reklamacji roszczenia. Forma rekompensaty
zostanie kazdorazowo ustalona z klientem.

§ 6 ODWOLYWANIE I REZYGNACJA Z ZAJEC

Szkota zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ w naglych 1 wyjatkowych
sytuacjach, np. niedyspozycja Lektora. W tym przypadku zajecia nie przepadaja, ale
sg odrabiane w innym terminie po konsultacji ze wszystkimi Uczniami z grupy.

. W przypadku braku mozliwosci odbycia si¢ zaje¢ przez Szkote lub w sytuacjach
nieprzewidzianych zajecia odbeda si¢ w najblizszym mozliwym terminie ustalonym
przez kazda ze stron.

. Kazdy Uczen bioracy udziat w zajeciach indywidualnych moze odwola¢ zajecia
informujac o tym Szkote telefonicznie (tel. 512 765 818) lub mailowo
(kontakt.safarikid@gmail.com) minimum 24 godziny przed zaplanowanymi
zajeciami.

. W przypadku niemoznos$ci uczestniczenia w zaj¢ciach indywidualnych Szkota dotozy

wszelkich staran, aby przeprowadzi¢ kurs w innym czasie. Strony wspodlnie ustalg
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nowy termin zaje¢. W przypadku niepoinformowania Szkoly, zaj¢cia uznaje si¢ za
wykonane bez prawa Ucznia do odrobienia zajec.

. Uczniowie kurséw grupowych moga odwotac zajecia, jesli wszyscy cztonkowie
grupy nie s3 w stanie w nich uczestniczy¢ i poinformuja o tym prowadzacego zaj¢cia
najpdzniej na ostatnich zajeciach przed odwotywanymi zajeciami. W tym przypadku
zajecia nie przepadaja a sg odrabiane w terminie uzgodnionym migdzy Lektorem i
Uczniami.

Kazdy Uczen ma prawo rezygnacji z kursu w trakcie trwania roku szkolnego.
Rozwigzanie Umowy nastepuje na pisemny wniosek Ucznia.

Umowa zostaje rozwigzana z zachowaniem 1 — miesi¢cznego okresu wypowiedzenia,
liczonego na koniec miesigca kalendarzowego (kursy grupowe) i/lub 14 — dniowego
okresu wypowiedzenia w przypadku zaje¢ indywidualnych. Uczen ma prawo do
uczestnictwa w zaje¢ciach w czasie okresu wypowiedzenia.

. Uczen rezygnujacy z kontynuowania kursu zobowigzany jest do uregulowania
naleznych ptatnosci, wiaczajac zajecia, ktore odbywac sie bedg w czasie trwania 1 —
miesi¢cznego lub 14 — dniowego okresu wypowiedzenia pozostalego do momentu
rozwigzania Umowy.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE
. Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie.

Wszelkie zmiany dokonane w Regulaminie sa podawane do wiadomos$ci Ucznia na 1
miesigc przed ich wprowadzeniem.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu stosuje si¢

odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.



